
Algemene Voorwaarden Escaperoom Silent Town

Reserveringen en Betalingen:
1.1. Reserveringen kunnen online, telefonisch of persoonlijk worden gemaakt en zijn
afhankelijk van beschikbaarheid.
1.2. Betaling kan uitsluitend worden gedaan via pin, direct na het voltooien van de
escaperoom-ervaring.

Toegang en Veiligheid:
2.1. Deelnemers moeten ten minste 16 jaar oud zijn of vergezeld worden door een
volwassene om deel te nemen aan de escaperoom.
2.2. Deelnemers dienen in goede gezondheid te verkeren en mogen niet onder invloed zijn
van alcohol, drugs of andere stoffen die hun oordeelsvermogen kunnen beïnvloeden.
2.3. Het gebruik van eigen voorwerpen, zoals mobiele telefoons, zaklampen of gereedschap,
is niet toegestaan in de escaperoom.

Aansprakelijkheid:
3.1. Deelname aan de escaperoom is op eigen risico. Silent Town is niet verantwoordelijk
voor persoonlijke ongevallen, blessures of verlies/diefstal van eigendommen.
3.2. Silent Town behoudt zich het recht voor om deelnemers uit te sluiten of de ervaring te
beëindigen als zij zich misdragen, schade veroorzaken aan de faciliteit of de veiligheid van
zichzelf of anderen in gevaar brengen.

Intellectueel Eigendom:
4.1. Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot Silent Town, inclusief maar niet
beperkt tot ontwerpen, logo's en andere materialen, blijven eigendom van Silent Town.
4.2. Deelnemers mogen geen foto's, video's of andere opnames maken tijdens de
escaperoom zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Silent Town.

Auteursrechten en Geheimhouding:
5.1. De puzzels, raadsels en andere elementen van Silent Town zijn auteursrechtelijk
beschermd en mogen niet worden gereproduceerd, verspreid of gedeeld zonder schriftelijke
toestemming van Silent Town.
5.2. Deelnemers worden gevraagd om de inhoud en details van de escaperoom geheim te
houden om de ervaring voor andere deelnemers te behouden.

Overmacht:
6.1. Silent Town is niet aansprakelijk voor enige vertraging, annulering of wijziging van de
escaperoom als gevolg van onvoorziene omstandigheden of overmacht, waaronder maar
niet beperkt tot natuurrampen, stakingen, brand of technische storingen.

Privacybeleid:
7.1. Persoonlijke informatie van deelnemers wordt vertrouwelijk behandeld en alleen
gebruikt voor het beheer van de reserveringen en communicatie met deelnemers, tenzij
anders aangegeven in ons privacybeleid.



Toepasselijk Recht en Geschillen:
8.1. Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.
8.2. In geval van geschillen zullen partijen zich inspannen om deze in onderling overleg op
te lossen. Indien een geschil niet in der minne kan worden geschikt, zal de bevoegde rechter
in de vestigingsplaats van Silent Town beslissen.

Door deel te nemen aan de escaperoom Silent Town, verklaar je akkoord te gaan met deze
aangepaste algemene voorwaarden.


